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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N° 001/2024 VINCULADO AO DFD N° 001/2024

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para locacéo e licenca de uso de software
com instalacdo, migracdo/importacdo de dados, implantacdo, manutencdo (corretiva, evolutiva e
adaptativa), suporte técnico, treinamento para usuérios, para atender as exigéncias do Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais, Secretaria da Previdéncia Social e Receita Federal do Brasil, e
demais Orgdos Federal, Estadual e Municipal ao qual o Instituto de Previdéncia dos Servidores
Municipais de Carmo do Paranaiba-IPSEM esteja vinculado ou tenha que prestar contas, bem como
rotinas diarias internas do Regime Proprio de Previdéncia Social - RPPS.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Para uma gestéo eficaz do RPPS, é necessario possuir sistemas, que além de registrar as rotinas diarias
de seu funcionamento, atendem as legislagcdes e normas vigentes e aplicaveis a este Instituto pois:

a) Empresa especializada para locacdo e licenca de uso de software com instalacdo,
migracdo/importacdo de dados, implantacdo, manutencdo (corretiva, evolutiva e
adaptativa), suporte técnico, treinamento para usuarios, para atender as exigéncias do
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, Secretaria da Previdéncia Social e Receita
Federal do Brasil, e demais Orgéos Federal, Estadual e Municipal ao qual o Instituto de
Previdéncia dos Servidores Municipais de Carmo do Paranaiba-IPSEM esteja vinculado ou tenha
que prestar contas, bem como rotinas diarias internas do Regime Préprio de Previdéncia
Social - RPPS.

b) A implantacdo dos sistemas, consequentemente introduzira métodos e instrumentos de
planejamento, otimizando a gestdo administrativa, bem como o atendimento aos
beneficiarios do Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Carmo do Paranaiba-
IPSEM.

O Instituto ndo possui um sistema integrado que faca todo controle dos dados previdenciarios. Conta
com diversos sistemas que atuam em areas especificas que ndo integram entre si, sem proporcionar
uma centralizacdo das informac6es, o que pode acarretar morosidade na anélise dos beneficios, mas
também erros ou retrabalhos. Com a implantacdo de um sistema que centralize os dados, todas as
informacdes gerenciais do Instituto estardo em um Unico banco de dados, o que de fato incrementara
qualidade na geracéo a obtencédo desses dados.

A finalidade Ultima da existéncia dos Regimes Proprios de Previdéncia Social, é a promogdo da gestdo
previdenciaria dos beneficios de seus segurados. Para tanto, a locagdo de um sistema de gestéo
previdenciaria permite o aprimoramento da prestagdo de servicos dentro do ambito da Instituig&o,
bem como, torna mais eficiente, agil e seguro os trabalhos desenvolvidos pelos servidores do Instituto
dando suporte a entrega de um servigo de exceléncia, seguro e transparente. A busca constante de
aperfeicoamento das a¢es governamentais, com vistas a uma maior eficiéncia operacional do RPPS,
em consonancia com necessidade de modernizagdo dos processos e ferramentas internas, gerou a
demanda de contratacdo de softwares que possam permitir uma maior integracdo dos servicos
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executados pelo RPPS junto aos aposentados e pensionistas, otimizar as tarefas e produzir
informacges tempestivas para os gestores da Administragdo Publica e aos 6rgéos fiscalizadores de
forma segura, agil e transparente.

A contratacdo pretendida, visa atender a necessidade de implantar ferramentas de informatica para
gestdo do Regime Proprio de Previdéncia Social - RPPS, do Instituto de Previdéncia dos Servidores
Municipais de Carmo do Paranaiba-IPSEM, bem como,o0 controle da concessdo de beneficios
previdenciarios e outras modalidades de prestacao de servicos aos seus segurados.

A locacdo de um Sistema Integrado Previdenciario, que propicie o controle efetivo sobre a gestdo das
informacdes previdenciarias, melhorando e agilizando o atendimento, através das solucdes
padronizadas e estruturadas, dando transparéncia e informacdes claras aos segurados de seus direitos
e deveres, bem como implementar uma gestdo integrada é mais que uma obrigacdo, mas
fundamentalmente uma necessidade.

A solucdo atendera as necessidades de gestdo e planejamento estratégico proporcionando
confiabilidade aos dados cadastrais, pessoais e funcionais dos segurados, além de racionalizar e
padronizar 0s processos diminuindo os custos e aumentando a eficiéncia e a eficacia da gestdo
previdenciaria. Entendemos que, no momento sem as funcionalidades de um sistema de gestédo
previdenciaria a ser contratado, ndo seria possivel elevar o patamar da qualidade do servico publico
devido por este Instituto.

Deste modo, constatou-se a necessidade dos servigos supramencionados, possibilitando a utilizagdo
do software a ser locado, para ampliar a eficiéncia na prestacdo dos servicos publicos internos
precipuos e externos aos segurados e beneficiarios, sem sacrificar a economicidade da possivel
contratagéo.

Justifica-se a aquisi¢do, mediante a locacéo de software, em comento na necessidade de modernizar as
ferramentas de trabalho e informacéo do Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Carmo
do Paranaiba-IPSEM. Cabe ressaltar que o servico de locacdo de software pretendido sugere maior
economia de escala para o ente publico, isto, porque, caso preferisse adquirir um softwaremediante
compra, em vez de locar, atrairia para a Administracdo Publica um alto custo e desvantagem
operacional, logo que seria imprescindivel ter em seu quadro de funcionarios, servidores
especializados no ramo da tecnologia. Portanto, faz-se necessario a contratacéo, mediante locacéo de
empresa especializada na realizacdo dos servicos delineados supra, de maneira eficiente e adequada
para atender os propdsitos do Instituto, assim como de seus segurados interessados em informacdes
precisas e de facil acesso.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL

PCA —001/2024 IPSEM

3. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

ITEM | UND. | QTD. ESPECIFICACAO DOS SISTEMAS

1 Meés 12 | Sistema de Gestdo Previdenciaria

2 Més 1 | Conversdo / Implantacdo / Treinamento
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4, REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Modularizacéo: A solucdo global deveréa estar subdividida em subsistemas que por sua vez serdo
divididos em modulos que agrupardo funcionalidades relacionadas e coesas. Todos os modulos e
subsistemas deverdo estar integrados e poderdo ser implantados simultaneamente ou por médulo.
Importante: Sistemas ndo integrados, mesmo possuindo modulos que atendam a legislagéo vigente
separadamente, ndo serdo considerados para esta contratagdo. Esta condicdo inclui os médulos de
cadastro, arrecadacdo de contribuicdo previdenciéria, beneficios, pericia médica, atendimento, folha
de pagamento com suporte ao gerenciamento de consignacdes e mddulo de seguranca que deverao
estar orientados a previdéncia publica;

Parametrizacdo: O sistema devera ser parametrizavel a fim de adaptar-se aos padrdes adotados pelo
Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Carmo do Paranaiba-IPSEM no que concerne a
obrigac0es legais;

Escalabilidade: O sistema devera suportar o crescimento da massa de servidores atendidos, assim
como o0 aumento de servigos prestados aos mesmos e contemplar a incluséo de novas entidades da
Administracdo que possam vir a fazer parte do RPPS, futuramente, para tanto, ndo devera haver
limitagdoda capacidade de armazenamentos de dados, ndo incorrendo, inclusive em custos adicionais
ao Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Carmo do Paranaiba-1PSEM;
Acessibilidade: As interfaces para o usuario final deverdo ser amigaveis, para facilitar a
navegacao eoperacao geral do sistema, visando a obtengéo dos produtos e servicos oferecidos pelo
software;

Seguranca: A solucdo devera administrar um forte esquema de controle de acesso pelos usuarios as
basesde dados gerenciadas pelo sistema, mantendo log e trilha de auditoria permanente para cada
operacdo eacesso realizados, com clara identificacdo da fungéo executada, usuério, data e horério da
operacdo. Cada usuario s6 podera acessar o sistema através de sua identificacao pessoal e sua
correspondente senha deacesso, baseado numa estrutura de perfis e menus associados para cada tipo
de acesso;

Integracdo: A solucdo devera permitir sua integracdo com outros sistemas existentes, como por
exemplo,e-Social, e-Sfinge, Portal da Transparéncia e Publicenter.

Banco de dados: Serdo aceitas solu¢es que utilizem SGPREV, desde que o fornecedor se
responsabilize pelos custos envolvidos com o devido licenciamento tanto para o servidor quanto
para os clientes;

Plataforma Server: A solucdo devera rodar preferencialmente sobre plataforma Opensource. Sera
aceitas olucdo que rode sobre Sistema Operacional Microsoft, desde que o fornecedor se responsabilize
pelos custos envolvidos com o devido licenciamento;

Hospedagem: Tanto o servidor de banco de dados quanto o de aplicacdo, bem como, qualquer
outranecessidade especifica, deverdo ser hospedados em servidores do fornecedor ou DataCenter
contratado pelo fornecedor, de forma que possam ser acessados através da internet (hospedagem em
nuvem):

Funcionalidades: O sistema a ser contratado deve dispor das seguintes funcionalidades:

. CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS

. PROTOCOLO E CONCESSAO DE BENEFICIOS
. CADASTRO PESSOAS FISICAS

. DADOS EMPREGATICIOS/ FUNCIONAIS

. CERTIDAO DE TEMPO DE CONTRIBUICAO

. SIMULADOR DE BENEFICIOS
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o CENSO PREVIDENCIARIO

. FOLHA DE PAGAMENTO
. AUTORIZACAO DE APLICACAO E RESGATE - APR

o RECEITAS E DESPESAS PREVIDENCIARIAS
o GESTAO ADMINISTRATIVA
o ACESSO REMOTO, ATUALIZACAO E BACK-UP

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Foram realizadas levantamento de preco realizado com empresas privadas, com objetivo de
identificar a existéncias de novas metodologias, tecnologias ou inovacbes que melhor atendam as
necessidades do Instituto.

Também foi realizada consulta nas plataformas Painel de Precos e Portal de Compras Publicas.
A pesquisa de mercado demonstrou que existem diversos softwares voltados exclusivamente & gestéo
de RPPS bem como possibilitou conhecer quais as empresas disponibilizam estes softwares.

Foram solicitadas propostas comerciais as empresas SGPREV Desenvolvimento de Sistema
LTDA EPP, Pilar Sistemas para Adminisytracdo Publico EIRELI e Memory Projetos e
Desenvolvimento de Sistemas Ltda.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

O valor estimado é de R$ 60.999,96 (sessenta mil novencentos e noventa e nove reais e noventa
e seis centavos) para o valor global de 12 meses. O pagamento seré feito de forma mensal parcelada
até o 15° dia Util subsequente ao servico prestado.

A estimativa de preco se deu com base nas propostas comerciais das empresas que fornecem
o software. O célculo foi feito através de média simples.

LOTE 01- SISTEMA DE GESTAO PREVIDENCIARIA

~ VALOR VALOR
ITEM | UND. | QTD. ESPECIFICACAO DOS SISTEMAS UNITARIO TOTAL
1 Més 12 | Sistema de Gestao Previdenciaria R$4.533,33| R$54.399,96
2 Més 1 | Conversdo / Implantacdo / Treinamento R$6.600,00| R$6.600,00
TOTAL GLOBAL R$60.999,96
7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Contratacdo de empresa especializada para locacéo e licenca de uso de software com instalagéo,
migracdo/importacao de dados, implantagdo, manutencao (corretiva, evolutiva e adaptativa), suporte
técnico, treinamento para usuarios, para atender as exigéncias do Tribunal de Contas do Estado de
Minas Gerais, Secretaria da Previdéncia Social e Receita Federal do Brasil, e demais Orgéos Federal,
Estadual e Municipal ao qual o Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Carmo do
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Paranaiba-IPSEM esteja vinculado ou tenha que prestar contas, bem como rotinas diérias internas
do Regime Préprio de Previdéncia Social - RPPS.
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A contratacdo objetiva suprir a caréncia de automatizacao dos procedimentos e atividades
vinculados aos diversos processos geridos no Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de
Carmo do Paranaiba-IPSEM pois:

O Instituto ndo possui um sistema integrado que faca todo controle dos dados previdenciarios. Conta
com diversos sistemas que atuam em areas especificas que ndo integram entre si, sem proporcionar
uma centralizacdo das informacdes, o que pode acarretar morosidade na anélise dos beneficios, mas
também erros ou retrabalhos. Com a implantacdo de um sistema que centralize os dados, todas as
informacdes gerenciais do Instituto estardo em um Unico banco de dados, o que de fato incrementara
qualidade na geracgéo a obtencéo desses dados.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

N&o é possivel o parcelamento da contratagdo por ser tratar de software integrado.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Pretende-se com a locagdo de um Sistema Integrado Previdenciario, propiciar o controle efetivo
sobre a gestdo das informacdes previdenciarias, melhorando e agilizando o atendimento, atravésdas
solucdes padronizadas e estruturadas, dando transparéncia e informacdes claras aos segurados de seus
direitos e deveres, bem como implementar uma gestao integrada. A solugdo atendera as necessidades
de gestdo e planejamento estratégico proporcionando confiabilidade aos dados cadastrais, pessoais e
funcionais dos segurados, além de racionalizar e padronizar 0s processos diminuindo o0s custos e
aumentando a eficiéncia e a eficacia da gestdo previdenciaria bem como a eficiéncia na prestacao dos
servigos publicos internos precipuos e externos aos segurados e beneficiarios, sem sacrificar a
economicidade da possivel contratacao.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

N&o serdo necessarias providéncias adicionais para esta contratacao.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Né&o havera contratagdes correlatas e/ou interdependentes.

12. DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

N&o havera impactos ambientais com esta contratacao.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO
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Considera-se que a contratacdo € viavel e razoavel devido a caréncia de automatizacdo dos
procedimentos e atividades vinculados aos diversos processos geridos no Instituto de Previdéncia dos
Servidores Municipais de Carmo do Paranaiba-IPSEM. O Instituto ndo possui um sistema integrado
que faca todo controle dos dados previdenciarios. Conta com diversos sistemas que atuam em areas
especificas que ndo integram entre si, sem proporcionar uma centralizacao das informacdes, o que pode
acarretar morosidade na andlise dos beneficios e também erros ou retrabalhos. Com a implantacgao
de um sistema que centralize os dados, todasas informacGes gerenciais do Instituto estardo em um
Unico banco de dados, o que de fato incrementara qualidade na geracdo a obtencao desses dados.
Da mesma forma aumentara aeficiéncia e a eficicia da gestdo previdenciéria.

14.  RESPONSAVEIS
Esse documento foi elaborado por:

Luiz Fernando Vinhal Couto
Superitnende do IPSEM

Carmo do Paranaiba MG, 11 de agosto de 2024.

Luiz Fernando Vinhal Couto
Agente de Contratagéo
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